
กรอบการประเมินการปฏบิตัริาชการ  ตามคํารบัรองการปฏบิตัริาชการ ประจําปี 2557 
โรงพยาบาลธญัญารกัษส์งขลา 

ประกอบด้วย  มิติ   4   ด้าน  น้ําหนกัรวมรอ้ยละ  100  ดังนี ้
 
มิติที่ 1  การประเมินประสิทธิผล  น้ําหนัก ร้อยละ 50     มี    7  ตัวช้ีวัด 
มิติที่ 2  การประเมินคุณภาพ  น้ําหนัก ร้อยละ 15     มี    3  ตัวช้ีวัด 
มิติที่ 3  การประเมินประสิทธิภาพ   น้ําหนัก ร้อยละ 10     มี    6  ตัวช้ีวัด 
มิติที่ 4  การพัฒนาองค์กร  น้ําหนัก ร้อยละ 25     มี    4  ตัวช้ีวัด 

      รวมน้ําหนัก รอ้ยละ 100    มี   20  ตัวชีวั้ด 
 
โดยที่ 
 

กลุ่มภารกิจ 
มิติ / จํานวนตัวชี้วัด 

ที่รบัผดิชอบ ตัวชี้วัด 
1 2 3 4 

กลุ่มภารกิจอํานวยการ 1 3 6 3 1.7 
2.1, 2.2, 2.3 
3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6 
4.1, 4.3, 4.4 

กลุ่มภารกิจวิชาการ 7 1 - 2 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7 
2.1 
4.1, 4.2 

กลุ่มภารกิจบรกิารวิชาการ 6 1 - 1 1.1, 1.2, 1.3, 1.5, 1.6, 1.7 
2.1 
4.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(ร้อยละ) ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด ผู้จดัเกบ็ / บนัทึกข้อมูล 

มิตทิี่ 1 มิตดิ้านประสทิธิผล  น้ําหนกัในการคํานวณผลคะแนนร้อยละ  50  โดยมตีัวชี้วัดผลการปฏบิตัิราชการ น้ําหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การใหค้ะแนน ดังต่อไปนี ้

1.1 ระดับความสําเร็จในการปรับองค์การสู่การเป็น National 
health Authority (NHA) 

10 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นายธนูรัตน์  พุทธชาติ 

รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางสาวพรรัตน์  รัตนศิริวงค ์

1.2 ระดับความสําเร็จในการจัดทําข้อเสนอแนะเชิง 
นโยบาย National Policy Advocacy 

6 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นายธนูรัตน์  พุทธชาติ 

รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางสาวพรรัตน์  รัตนศิริวงค ์

1.3 จํานวนองค์ความรู้ที่วิจัย จากทุกแหล่งเงิน 6 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นางสาวจรรยา   เจตนสมบูรณ์ 

รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางนุรินยา  แหละหมัด 

1.4 ระดับความสําเร็จในการดําเนินการประเมินเทคโนโลยีทาง
การแพทย์ 

6 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นายธนูรัตน์  พุทธชาติ 

1.5 ระดับความสําเร็จในการจัดทําโครงการกรมการแพทย์สู่อาเซียน 
กรณีที่ 2 
1.5.2 ระดับความสําเร็จในการจัดทําโครงการกรมการแพทย์สู่
อาเซียน : 1 โรงพยาบาล/สํานัก : 1 โครงการความร่วมมือ 
สําหรับหน่วยงานที่ยังไม่ได้รับงบประมาณอาเซียน พ.ศ. 2557 

6 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นางสาวเสาดาหรอ  โสดาดิส 

รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางนุรินยา  แหละหมัด 

1.6 ระดับความสําเร็จในการสนับสนุนวิชาการให้แก่เขตบริการ
สุขภาพ 

6 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นางสาวเนตรนภิส  จันทวัฒนะ 

รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางมณฑาทิพย์  บุญมณ ี

 



ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(ร้อยละ) ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด ผู้จดัเกบ็ / บนัทึกข้อมูล 

1.7 ระดับความสําเร็จในการพัฒนา ตามขั้นตอนของการรับรอง
คุณภาพ Hospital Accreditation 

10 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นางสาวกาญจนา  รัตนพันธ์ 

รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางมณฑาทิพย์  บุญมณ ี

รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางสาวธนวรรณ  บุญมณ ี

มิตทิี่ 2 : มิตดิา้นคณุภาพการใหบ้รกิาร น้าํหนกัในการคาํนวณผลคะแนนร้อยละ 15 

2.1 ระดับความสําเร็จของการสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นางกัญฎา  ศิวะโร 

รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางมณฑาทิพย์  บุญมณ ี

รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางสาวธนวรรณ  บุญมณ ี

2.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ/แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและธรรมาภิบาล
ของกรมการแพทย์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

5 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางกมลรัตน์  มีสา 

2.3 ระดับความสําเร็จในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 5 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางเสาวลักษณ์  สุวรรณเจรญิ 

มิตทิี่ 3 : มิตดิา้นประสทิธภิาพของการปฏบิตัิราชการ น้ําหนักในการคํานวณผลคะแนนร้อยละ 10 

3.1 ร้อยละของความสําเร็จของการเบิกจ่าย 
เงินงบประมาณ 
กรณีที่ 1  หนว่ยงานได้รับเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน วัดผล 2 
ตัวชี้วัด 

   

3.1.1 ร้อยละความสําเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายลงทุน 

0.75 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางวาสนา  รักษ์ทอง 



ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(ร้อยละ) ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด ผู้จดัเกบ็ / บนัทึกข้อมูล 

 3.1.2 ร้อยละความสําเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวม 

0.75 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางวาสนา  รักษ์ทอง 

3.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานของหน่วยงาน 

0.5 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นายภราดร  จีนนุกูล 

3.3 ระดับความสําเร็จในการจัดทาํต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระดบั
หน่วยงาน 

1 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางสาววิลัยภรณ์  ฤทธิเหมอืน 

3.4  ร้อยละความสาํเร็จของการผ่านเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีระดับหน่วยงาน ตามที่กรมบัญชีกลางกําหนด 

1 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางสาววิลัยภรณ์  ฤทธิเหมอืน 

3.5 ร้อยละของความสําเร็จของการยกเลิกการจัดทําบัญชีตามเกณฑ์
คงค้างด้วยมือ (Manual) 

1 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางวาสนา  รักษ์ทอง 
นางอัญธิกา  ไฝ่นุ้ย 

3.6 ระดับความสําเร็จการจัดทําแผนบริหารความต่อเนื่อง 5 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นายภราดร  จีนนุกูล 

มิตทิี่ 4 : มิตดิา้นการพฒันาองค์กร น้ําหนกัในการคํานวณผลคะแนนรอ้ยละ 25 

4.1 ระดับความสําเร็จในการรายงานผลการดําเนินงานตามมาตรการ
นโยบายกํากับดูแลองค์การทีด่ี กรมการแพทย์ ปี พ.ศ. 2557 

10   

 o ร้อยละของบุคลากรเข้าใจยุทธศาสตร์และวัฒนธรรม
องค์การของกรมการแพทย์/ร้อยละ 80 

 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางสาวธนวรรณ  บุญมณ ี

 o ร้อยละของหน่วยงานที่มีการดําเนินงานการจัดการขยะมี
พิษ และการบาํบัดน้ําเสียตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพ/
ร้อยละ 100 

 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางสาวธนวรรณ  บุญมณ ี



ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(ร้อยละ) ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด ผู้จดัเกบ็ / บนัทึกข้อมูล 

 o ร้อยละของหน่วยงานที่มีการปรับปรุงกระบวนการรักษาให้
มีประสิทธิภาพเพื่อลดความ แออัดของผู้ป่วยที่มารับ
บริการ/ร้อยละ 100 

 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางสาวพรรัตน์  รัตนศิริวงค ์

 o ร้อยละของความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย/ร้อยละ 80 

 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางมณฑาทิพย์  บุญมณ ี

 o ร้อยละของหน่วยงานที่ดําเนินการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้ง
องค์การ / ความเสี่ยงของยุทธศาสตร์/ร้อยละ 80 

 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางสาวธนวรรณ  บุญมณ ี

 o ร้อยละของโรงพยาบาล สถาบัน ศูนย์ ผ่านการรับรอง
คุณภาพ (HA) /ร้อยละ 75 

 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางมณฑาทิพย์  บุญมณ ี

 o ร้อยละของความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อระบบการ
พัฒนาบุคลากรขององค์การ/ร้อยละ 80 

 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางนฤนาท  ทัดแก้ว 

4.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาปรับปรุง 
การจัดการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ 

(5)   

4.2.1 ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนพฒันาระบบสารสนเทศ
ของหน่วยงาน 

1 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นายวิสุทธ  ศิรพิันธุ์ 

4.2.2 ระดับความสําเร็จในการบริหารจัดการข้อมูล/ ระบบงาน
ของหน่วยงาน 

2 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นายวิสุทธ  ศิรพิันธุ์ 

4.2.3 ระดับความสําเร็จในการจัดทําระบบความมั่นคงปลอดภัย
ของระบบสารสนเทศของหนว่ยงาน 

2 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจวิชาการ นายวิสุทธ  ศิรพิันธุ์ 



ตัวชี้วัด น้ําหนัก 
(ร้อยละ) ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด ผู้จดัเกบ็ / บนัทึกข้อมูล 

4.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (5)   

4.3.1 ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อระบบการพัฒนา
บุคลากรขององค์กร 

1.5 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางนฤนาท  ทัดแก้ว 

4.3.2 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 

1.5 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางสาวนลินลักษณ์  หัดขะเจ 

4.3.3 ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 2 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นางนฤนาท  ทัดแก้ว 

4.4 ระดับความสําเร็จของการสอบทานและประเมินผลการควบคุม
ภายใน 

5 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจอํานวยการ นายภราดร  จีนนุกูล 



ตัวชี้วัดระดับผลผลิตและตวัชี้วัดระดับเปา้หมายการใหบ้ริการหน่วยงาน 

ผลผลิต/เป้าหมายการใหบ้รกิาร ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด ผู้จดัเกบ็ / บนัทึกข้อมูล 
ผลผลิต :  
ผู้เสพ ผู้ติดยาและสารเสพตดิได้รับ
การบําบัด รักษาและฟื้นฟู
สมรรถภาพ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยยาและ
สารเสพติดที่ได้รับบริการด้านการแพทย์
ระดับตติยภูมิ 

ร้อยละ 80 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางมณฑาทิพย์  บุญมณ ี

เป้าหมายการให้บริการ :  
ผู้เสพ ผู้ติดยาและสารเสพตดิได้รับ
การบําบัด รักษาฟื้นฟูอย่างมี
คุณภาพและมาตรฐาน 

ร้อยละของผู้ป่วยยาและสารเสพติดที่รับ
บริการทางการแพทย์ระดับตติยภูมิ ได้รับ
การจําหน่ายแบบครบเกณฑ์กําหนด 

ร้อยละ 70 รองผู้ผู้อํานวยการกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ นางสาวพรรัตน์  รัตนศิริวงค ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ฝ่าย/งาน .............................................................................................................................................. 
ตัวชี้วัดและเปา้หมายการใหบ้ริการระดับฝา่ย/งาน 
ผลผลิต : ผู้เสพ ผู้ติดยาและสารเสพติดได้รับการบําบัด รักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพ 
เป้าหมายการให้บริการ : ผู้เสพ ผู้ติดยาและสารเสพติดได้รับการบําบัด รักษาฟื้นฟูอย่างมีคุณภาพและมาตรฐาน 
กิจกรรมที่ 1 : ศึกษา วิจัย ประเมิน พัฒนาและถ่ายทอดองค์ความรู้ ด้านยาและสารเสพติด 
กิจกรรมที่ 2 : พัฒนาการรักษาระดับตตยิภมูิและสงูกวาดานยาเสพตดิ 
กิจกรรมที่ 3 : พัฒนาการรักษาระดับตตยิภมูิและสูงกวาดานสารเสพติด 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย ผู้จดัเกบ็ / บนัทึกข้อมูล ระยะเวลาในการจดัเกบ็ หลกัฐาน/แหล่งอ้างองิ 
     

     

     

     

     

     

     

     
     

 



 
 


